Camara de
W Farmacias
7w, de la Provincia

de Cordoba

PROGRAMA
I° Escuela de

dermoconsejeras
CICLO 1




900 Introduccién a la dermocosmética, que es la Dermoc
Que es ser una Dermoconsejera.
Aspectos que permitirdn desarrollar la Dermocosmética.
Normas generales respecto de la atencion al publico en farm
Técnicas de venta. Como fidelizar clientes. Pasos fundamentales
las etapas en la venta.

10:30  Break

1 045 Piel, anatomia, fisiologia, capas de la piel. Células que la componen.
Funciones de la piel.
Film hidrolipidico, anexos cutdneos, gldndulas sudoriparas,
complejo pilosebaceo.
Estructura de la piel, tipos y estados cutdneos.

11:45 Break

1 200 Tipos de piel: Piel seca, mixta, grasa.

Productos a recomendar en clientes con piel normal, seca o mixta.

Mecanismo de accidn de los productos. Veremos que aconsejar en el sector de
Dermocosmética de las lineas La Roche Posay, Vichy, Avene, Exomega,
Ducray, Eucerin, Cetaphil, Isdin, Bioderma y Bagovit Dermaglos. Indicaciones

Imuerzo

s de la piel: piel sensible, intolerante o alérgica.
atogenia, diferentes tipos y estadios: Rosdcea eritemato-telangiectdtica,
mplicaciones y factores agravantes. Productos a recomendar en
iel sensible, intolerante o con rosdcea. Mecanismo de accion
Veremos que aconsejar en el sector de Dermocosmética
ay, Avene, Eucerin, Cetaphil y Bioderma

tomas, grados de acné, tipos de
|, neonatorum, queloideo,



900 Repaso del dia anterior, planteo de dudas

930 Dermatitis seborreica, patologia y tratamientos a recomendar.
Se verdn los productos de todas las lineas de dermocosmética, cual es la
diferencia enfre ellos y como recomendarlos desde el mostrador de farmacia.
Veremos los tratamientos y productos para recomendar de las lineas
La Roche Posay, Vichy, Avene, Ducray, Eucerin, Cetaphil, Bioderma,

Isdin y Dermaglos.

10:00 sBreck

10:15  permatitis atépica, patologia, diagndstico, sintomatologia, evolucion de la
enfermedad. Factores genéticos. Factores agravantes y desencadenantes.
Fase aguda, sub aguda y cronica. Indicaciones de cuidado, coadyuvantes del
fratamiento. Consejos de cuidados.

Que productos recomendar en cuanto a higiene y tratamientos para bebés,
inos y adultos.

emos que aconsejar desde el mostrador de farmacia, que tratamientos y
ctos para recomendar de las lineas La Roche Posay, Avene, Eucerin,

a, Isdin, Dermaglos y Cetaphil.

i6n, epidemiologia, etiologia, fisiopatologia.
ica. Factores desencadenantes. Patogenia.
iones cutdneas. Psoriasis ungueal.

soriasis en el cuero cabelludo medi
es y queratoliticos.

las lineas La Roch
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